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Yleista ilmoituksesta

Tirk Hava Yollari Anonim Ortakhgi (“THY” tai “yritys”) hyotyvat tietyista tekniikoista, kuten evasteista,
pikseleistd, gifeistd jne. (“Evasteet”), jotta voimme parantaa kokemustasi vierailuissasi
verkkokanavillamme. Tallaisten tekniikoiden kdytté tapahtuu sovellettavan lainsdadannon, erityisesti
henkilotietojen suojasta annetun lain nro 6698 ('PDP-laki') ja Euroopan unionin yleisen tietosuoja-
asetuksen (' GDPR') (asetus (EU) 2016/679) mukaisesti.

Taman ilmoituksen tarkoituksena on ilmoittaa sinulle henkil6tietojesi kasittelysta, joka on saatu
kaytettdessa”turkishairlines.com”-sivustoa (”Sivusto”) ja mobiilisovellusta, sivuston kayttajien /
jasenten / vierailijoiden evasteiden avulla (“Rekisterdity”). Haluamme tassa kuvata, mihin tarkoituksiin,
minka tyyppisia evasteita sivustollamme kaytetdan, ja miten voit hallita tallaisia evasteita.

THY: ksi voimme paattda olla kdyttamattd evasteitd, joita talla hetkelld kdytetdan sivustollamme,
muuttaa niiden tyyppeja tai toimintoja tai lisdtd uusia evasteita sivustoomme. Siksi piddtamme oikeuden
muuttaa taman ilmoituksen ehtoja milloin tahansa. Kaikki tahan ilmoitukseen tehdyt muutokset tulevat
voimaan, kun ne julkaistaan Sivustolla tai milld tahansa julkisella kanavalla. Katso viimeisin paivityspaiva
taman ilmoituksen yldosassa.

Lisatietoja henkilotietojesi  kasittelystd Yrityksessd on Tirk Hava Yollari Anonim  Ortakhgin
henkilotietojen suojaamista ja kasittelyd koskevassa kdytanndssd, joka on saatavana osoitteessa
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-policy/index.html. Loydat yksityiskohtaista

tietoa  henkilotietojen  suojaamisesta ja  kasittelystd ~ GDPR:n  mukaisesti  osoitteesta
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice.

Mita ovat evasteet?

Evdsteet ovat pienia tiedostoja, jotka Web-palvelin on asettanut tietokoneellesi selaimen kautta.
Verkkosivustot kayttavat evasteitd tunnistamaan sinut, kun selaimesi ja palvelimesi valille muodostuu
yhteys. Evasteiden tarkoituksena on tehda verkkosivuston kaytosta kayttdjaystavallisempaa..

Mihin tarkoituksiin evasteitd kdytetdan? THY: ssda kdytdamme evasteitd sivustollamme ja
mobiilisovelluksissamme useisiin tarkoituksiin, ja kasittelemme henkilotietoja tallaisten evasteiden
kautta erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:


https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-policy/index.html
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice

— Sivuston toiminnan kannalta valttamattomien perustoimintojen suorittaminen.
Esimerkiksi sisddnkirjautuneiden jasenten ei tarvitse kirjoittaa salasanaansa uudestaan
vieraillessaan sivuston eri sivuilla.

— Sivuston analysointi ja sivuston suorituskyvyn parantaminen. Esimerkiksi niiden eri
palvelimien integrointi, joilla Sivusto toimii, Sivuston kavijamaaran maarittdminen ja
suorituskykyasetusten suorittaminen vastaavasti tai kohteen etsinnan helpottaminen
vierailijoille, jotta he 16ytavat etsimansa.

— Sivuston toiminnallisuuden lisadminen ja helppokayttoisyys. Esimerkiksi Iahettaminen
kolmannen osapuolen sosiaaliseen mediaan Sivuston yli, muistamalla Sivustojen
kavijoiden kayttajatunnustiedot tai hakukyselyt heiddan myéhemmilla vierailuillaan.

— Mukauttaminen, kohdistaminen ja mainonta. Esimerkiksi kavijoiden kiinnostuksen
kohteita koskevien mainosten nayttaminen sivuilla ja tuotteissa, joita he ovat aiemmin
katselleet.

Mika on henkil6tietojen keruumenetelma ja oikeusperusta?

Henkilotietosi hankitaan evasteiden avulla, kun vierailet Sivustollamme tai kdytat sovellustamme. Tassa
ilmoituksessa esitettyjen tarkoitusten ja Tiirk Hava Yollari Anonim Ortakligin henkilotietojen suojaa ja
kasittelya koskevan kdytannon mukaisesti henkil6tietojasi voidaan kasitelld ilman suostumustasi, jos
jokin seuraavista PDP-lain 5§: n 2 momentin ja GDPR-asetuksen 6 artiklan mukaisista laillisen
tietojenkasittelyn ehdoista tayttyy: (i) Yrityksemme oikeutettu etu edellyttden, ettd se ei loukkaa
asianomaisen henkilon perusoikeuksia ja -vapauksia; (ii) tietojenkasittely on valttamatonta, jotta Yritys
voi tayttaa lakisaateiset velvoitteensa; ja (iii) tietojenkasittely liittyy sopimuksen tekemiseen tai suoraan
sopimuksen tayttamiseen. Muutoin henkilotietojasi kdsitelladan vain nimenomaisella suostumuksellasi.

Kenelle ja mihin tarkoituksiin siirraimme henkil6tietoja?

Kuten SINUN, voimme siirtdd henkilotietojasi ilmoituksen mukaisesti, kolmansille henkildille,
tytaryhtioillemme, liikekumppaneillemme ja konserniyhtidille, jotka hydtyvat yrityksemme palveluista,
rajoittuen Turkish Airlinesin henkilotietojen suojaa ja kasittelyd koskevassa kdytdnnossa asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseen, ja jotka on mainittu edelld, ja lainsdddannén mukaisesti. Huomaa, etta
osapuolet, joille tietoja siirretdadn, voivat tallentaa henkiltietojasi missa tahansa pdin maailmaa
sijaitseville palvelimille.

Mita evasteitd kiytamme?

Sivustomme kayttamat erilaiset evasteet on lueteltu alla. Sivustomme kayttda seka ensimmaisen
osapuolen evasteitd (jotka on sijoittanut vieraillut sivusto) ettd kolmannen osapuolen evasteita (jotka
on sijoittanut palvelimet, muu kuin vieraillut sivusto). Mobiilisovelluksessa evasteiden sijaan kdytetdan
Googlea ja Criteo SDK: ta (Software Development Kit).



Evasteiden tyyppi Evasteiden toiminta

Valttamattomat Nama evasteet ovat olennaisen tarkeitd verkkosivuston

evasteet moitteettoman toiminnan kannalta. Naiden evasteiden avulla
Verkkosivustolla voidaan kadydd ja sen ominaisuuksia voidaan
kayttaa. Istuntoevasteita kaytetddn varmistamaan tiedonvaihto
verkkosivuston eri sivujen valilld ja estdamaan kayttdjia
sy6ttdmasta tietoja useammin kuin kerran. Taman kategorian
evasteet eivdt kerda henkilotietoja milldan tavalla, ne ovat
vdliaikaisia ja poistettu heti selaimen sulkemisen jalkeen.

Suorituskykyevasteet ~ Naiden evasteiden avulla sivuston omistaja voi kerata tietoja
verkkosivustolla  kdyntien  tiheydestd,  asiaankuuluvista
virheviesteistd (jos niitd on), kayttdjien verkkosivuilla
viettdmastd ajasta ja siitd, miten kayttdjat kayttavat
verkkosivustoa. Naitd tietoja voidaan kayttda verkkosivuston
toiminnan parantamiseen.

Toiminnallisuuden Nama evasteet muistavat kayttajien valinnat (valittu kaupunki,

evasteet lentopaivamaara jne.) ja helpottavat siten kayttdjan kayntia
verkkosivustolla. Lisdksi nama tiedot tarjoavat kehittyneité
verkko-ominaisuuksia kayttdjille.

Markkinointievasteet =~ Kolmannen osapuolen palveluntarjoajan evasteitd
(esim. evasteita, jotka on luotu sosiaalisen median viestien
avulla lentokohteisiin ja mainossivuille) kaytetdan tiettyjen
toimintojen sisallyttamiseen verkkosivustolle. Lisaksi kdytetdan
niiden yritysten evéasteitd, jotka seuraavat mainoksia
verkkosivustolla.

Tietoa verkkosivuston evasteista on seuraavissa taulukoissa:
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THY Currency Kaytetdan Toiminnallisu 1 vuosi
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matkustajan
valitsema
valuutta ja
siirtamaan valitut
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Miten voin hallita evasteiden kdyttoa?

Kun vierailet Sivustollamme, nakyviin tulee banneri, jossa kerrotaan evasteiden kaytostd, ja
klikkaamalla“Hyvaksyn kaikki evasteet”-painiketta hyvaksyt kaikki evadsteet verkkosivustollamme.
Napsauttamalla”Muuta asetuksia”-painiketta voit maarittaa evasteiden tyypit mieltymyksesi mukaan.
Voit peruuttaa suostumuksesi tai muuttaa evasteasetuksia milloin tahansa.

Internet-selaimesi tyypistd riippuen voit tutustua evasteisiin ja kayttda oikeuttasi sallia tai hylata
evasteet noudattamalla alla olevia ohjeita:

e Google Chrome: Voit sallia tai estaa evasteet Evaste-valilehdelld napsauttamalla lukitusmerkkia
tai kirjainta i selaimesi Osoite-osiossa.

e Internet Explorer: Voit napsauttaa“Tyokalut”-osiota selaimesi oikeassa ylakulmassa,
napsauttaa“Turvallisuus”-valilehtea ja hallinnoida evasteitad“sallimalla“tai“kieltdmalla“ne.

e Mozilla Firefox: Voit napsauttaa selaimesi oikeassa ylakulmassa olevaa Avaa valikko -vililehte3,
napsauttaa Asetukset-kuvaa ja hallinnoida evasteita Tietosuoja- ja tietoturva-painikkeella.

e Muissa selaimissa (kuten oopperassa, Microsoft Edgessa jne.) voit tarkastella kyseisten selainten
ohje- tai tukisivuja.

e Safari: Voit valita”safari”-vililehden Asetukset-osiosta ja hallita evasteitdsi”Yksityisyys ja
turvallisuus”-osiosta.

e Yll3 olevien vaihtoehtojen lisdksi voit kiydd my6s osoitteessa https://www.allaboutcookies.org

, https://www.youronlinechoices.eu/ oppiaksesi kaikista evasteist ja hallitaksesi evasteits, tai

voit kayttaa”Privacy Badger”-sovellusta (https://www.eff.org/tr/privacybadger).



https://www.allaboutcookies.org/
https://www.youronlinechoices.eu/
https://www.eff.org/tr/privacybadger

e Jos haluat hallita evasteita tai SDK: ta (Software Development Kit) mobiilisovelluksissa, voit
seurata laitteen Tietosuoja- tai Asetukset-osion ohjeita tai ladata Lumen Privacy Monitor
(https://haystack.mobi) puhelimeesi ja kdyta sita.

Mitka ovat sinun oikeudesi rekisteroitya?
PDP-lain 11 §: n mukaan rekisteroidylla on oikeus tietaa:

o kasitellaanko henkilbtietoja;

e Pyytaa lisatietoja, jos henkil6tietoja on kasitelty;

e henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kadyttamaanko tallaisia tietoja kyseisen tarkoituksen
mukaisesti;

e kolmannen osapuolen vastaanottajat, joille henkilotietoja siirretdan Turkissa tai ulkomailla;

e Pyytdad puutteellisesti tai virheellisesti kasiteltyjen henkilotietojen oikaisemista ja pyytaa
ilmoituksen tallaisesta prosessista kolmansille henkildille, joille henkilotietoja on siirretty;

e Pyytdad henkilotietojen poistamista tai tuhoamista tapauksissa, joissa niiden kasittelyn
edellyttdmat syyt lakkaavat huolimatta siitd, ettd niitd kasitellddan PDP-lain ja muiden
sovellettavien lakien mukaisesti, ja pyyda tallaisesta prosessista ilmoittamaan kolmansille
henkiloille, joille henkilotietoja on siirretty;

e Vastustaa epdedullisia seurauksia, jos ne syntyvat analysoimalla kasiteltyja tietoja yksinomaan
automaattisin keinoin;

e Vaatia korvausta vahingoista, jotka aiheutuvat henkil6tietojen luvattomasta kasittelysta.

Jos olet GDPR: n mukainen asiakas, saat lisdtietoja oikeuksistasi  osoitteessa
https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-notice/gdpr-privacy-notice/.

Voit ottaa meihin yhteytta osoitteessa https://www.turkishairlines.com/en-int/any-

guestions/customer-relations/index.htm| voidaksesi kayttda edelld mainittuja oikeuksiasi ja
kommunikoida asiaankuuluvista pyynnoista helposti. Kun olet tayttanyt hakemuslomakkeen, voit
ilmoittaa siitd meille jollakin siind maaritellyistd tavoista. Vastaamme mahdollisimman lyhyessa ajassa

hakemuksesi luonteesta riippuen ja viimeistddan kolmenkymmenen paivan kuluessa. Rekisterdityjen
hakemuksiin annetaan periaatteessa vastauksia ilmaiseksi; Varaamme kuitenkin oikeuden veloittaa
henkilotietosuojaneuvoston maarittelemassa tariffissa maksun, jos pyynt6 aiheuttaa lisdkustannuksia.

Rekisteroity sitoutuu siihen, ettd taman ilmoituksen kohteena olevat tiedot ovat tdydellisia,
paikkansapitavia ja ajan tasalla, ja ettd han paivittaa kyseiset tiedot valittdmasti, jos niissa tapahtuu
muutoksia. Yritys ei ole vastuussa, jos Rekisteroity ei anna ajantasaista tietoa.

Rekisterdidyna hyvaksyt, ettd et voi hyotya tdysin Sivuston tai sovelluksen toiminnasta, jos esitat
pyynnon, joka estaa yritysta kayttamasta henkilotietoja, ja ilmoitat, ettd kaikki siita mahdollisesti
aiheutuvat vastuut kuulua sinulle.


https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-notice/gdpr-privacy-notice/
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