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Ettevotte Turkish Airlines teatis isikuandmete kaitse kohta

isikuandmete / passiteabe tootlemisel

Meie - ettevdte Turkish Airlines kui andmete vastutav td6tleja - soovime Teid teavitada peamiselt Turgi isikuandmete kaitse seaduse
nr. 6698 (,,seadus”), asjakohaste digusaktide ja ELi isikuandmete kaitse Gldmaaruse (,isikuandmete kaitse (ildmaarus”) raames Teie
nende isikuandmete to6tlemisega seonduvast, mida kogutakse selleks, et osutada meie auvaarsetele klientidele reisiteenuseid, tehes
selliseid tehinguid nagu piletimutk, pagas / leitud esemed, pardale minek ja isikutunnistuse / passi / viisa / elamisloa jms kehtivuse
kontrollimine - nagu me selleks kohustatud oleme, Teie taotluste ja kaebuste hindamine, selliste tehingute tegemine nagu naiteks
maksed / kompensatsioonid/ tlekanded / liikkmelisus, klientide rahulolu tagamine. Tépsema teabe saamiseks oma isikuandmete
tootlemise kohta saate tutvuda ettevdtte Tirk Hava Yollari Anonim Ortakligi isikuandmete to6tlemist ja kaitset kdsitleva teatisega,

mis on avaldatud veebisaidil https://www.turkishairlines.com/en- tr/legal-notice/privacy-policy/index.html. Tdpsema teabe

saamiseks isikuandmete kaitse Uldmdaruse kohta vdite tutvuda ettevdtte Turkish Airlines isikuandmete kaitse lldmaaruse
isikuandmete puutumatust kasitleva teatega, mis on avaldatud veebisaidil https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-

privacy-notice.

» Miks me Teie isikuandmeid t66tleme? Teie isikuandmeid t66deldakse selleks, et valmistada ette lennutoimingute labiviimiseks

vajalikud andmed ja dokumendid vastavalt siseriiklike / rahvusvaheliste digusaktide satetele, siseriiklikele / rahvusvahelistele
lennunduseeskirjadele, jargides tsiviillennundusametite maaratud eeskirju, tiites sihtriigi jarelevalveasutuste / ametiasutuste
antud suuliseid / kirjalikke juhiseid , et teha asjakohaseid reisijate reisidokumentide ldbivaatus- ja kinnitustoiminguid (naiteks passi
kehtivusaeg, tahtaeg, viisa kuupaevad, elamisluba jne), pidada arvestust nende ldbivaatamiste kohta, tdita seaduses ettenahtud
kohustusi nagu aruandlus, arvestuse pidamine, teabe esitamine, maksukohustused, rahvusvahelised sanktsioonid ja muud
kohustused, turvalisuse jargimiseks, pagasi / leitud esemetega seotud protseduurideks nagu tuvastamine / jilgimine /
kohaletoimetamine, tehingute tegemiseks nagu naiteks maksed / kompensatsioonid/ tilekanded / liikmelisus, klientide rahulolu
tagamiseks, vajalike korralduste tegemiseks, teabe andmiseks Teie reisi kohta ning Teie taotluste, kaebuste ja arvamuste vastu
vOtmiseks.

> Kellele me Teie isikuandmeid edastame ja miks? Teatud tingimustel, kooskdlas Ulal loetletud eesmarkidega, vdime vastavalt

kehtivatele seadustele edastada Teie isikuandmeid, mida to6tleme, kolmandatele osapooltele, kes asuvad samas riigis voi
valisriigis, vastavalt siseriikliku ja rahvusvahelise diguse satetele, eriti seaduse artiklitele 8 ja 9. Kolmandad osapooled, kellele véime
Teie andmeid edastada, on kategooriate kaupa loetletud jargmiselt: - Valisriigid, kuhu vedu toimub, ning siseriiklike vGi
rahvusvaheliste Gigusaktidega volitatud era- ja avalik-Oiguslikud asutused; - meie aripartnerid voi tarnijad, kes elavad samas riigis
vOi valisriigis, - kontserni ettevdtted, - tarnijad.

» Kuidas me Teie isikuandmeid kogume? Teie isikuandmeid vdidakse koguda trikitud dokumentide ja / v&i selleks mdeldud

elektrooniliste voi veebipdhiste slisteemide kaudu meie kontorites, osakondades, lennule registreerimise lettides ning vastavalt
siseriiklike / rahvusvaheliste digusaktide satetele - Idhtudes eelkdige seaduse artikli 4 p8himdtetest - té6deldakse neid andmeid
ainult juhul, kui on taidetud tks vdi mitu seaduses satestatud tingimust. Kui me saame Teie isikut tdendava dokumendi / passi

pildi, kasutatakse neid andmeid ainult Glalnimetatud kohustuste tditmise eesméargil ning teabe / dokumentide edastamiseks

sihtriigi pddevatele avalikele asutustele, organisatsioonidele ja reguleerivatele asutustele nende ndudmisel, ning neid andmeid

t6odeldakse andmete minimeerimise ja turvalisuse péhimdtete kohaselt, ning need andmed kustutatakse parast t6oprotsesside

ja juriidiliste kohustuste I6ppu.

» Mis on Teie isikuandmete t66tlemise diguslik alus? Vastavalt seadusele saab isikuandmeid té6édelda ainult siis, kui esineb

vahemalt (iks seaduse artiklitega 5 ja 6 satestatud ja / vdi rahvusvaheliste digusaktidega ette nahtud tingimustest. Selles osas
saame ettevottena Turkish Airlines tugineda erinevatele Giguslikele alustele, sealhulgas: i) see on selgesonaliselt satestatud
seadustes, ii) vajadus luua Teiega lepinguline suhe ja tdita meie lepingust tulenevaid kohustusi (lennutransporditeenuste ja muude
seonduvate teenuste osutamine) iii) riiklikest ja rahvusvahelistest eeskirjadest tulenevate kohustuste tditmine ja iv) meie
Gigustatud huvid tingimusel, et sellised huvid ei avalda negatiivset mdju meie klientide pShidigustele ja -vabadustele.

» Miillised on Teie kui andmesubjekti digused? Andmesubjektidena on Teil seoses oma isikuandmetega seaduse artikli 11 kohaselt

mitmed Gigused. Soovime Teid teavitada nendest Gigustest, mis Teil on, ja nende kasutamise voimalustest. Seaduse artiklist 11
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tulenevad digused on jargmised: 1) Saada teada, kas Teiega seotud andmeid t66deldakse.
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2) Kui Teiega seotud isikuandmeid on toddeldud, siis kiisida lisateavet, 3) Saada teavet isikuandmete to66tlemise eesmargi kohta ja
selle kohta, kas andmeid toodeldakse selle eesmérgi kohaselt, 4) Saada teada, kes on need kolmandatest osapooltest adressaadid,
kellele andmeid riigisiseselt v&i valisriigis avaldatakse, 5) Taotleda tdddeldavate puudulike vdi ebatdpsete isikuandmete
parandamist ja avaldada soovi, et sellest protsessist teavitataks neid kolmandaid osapooli, kellele isikuandmeid edastatakse, 6)
Taotleda isikuandmete kustutamist vdi havitamist juhul, kui andmed pole enam vajalikud selle eesmargiga seoses, milleks
isikuandmeid koguti, hoolimata sellest, et neid to6deldakse kooskdlas seaduse ja muude kohaldatavate seadustega, ning avaldada
soovi, et sellest protsessist teavitataks neid kolmandaid osapooli, kellele isikuandmeid edastatakse, 7) Esitada vastuvdide
negatiivsete tagajargede osas, mida kogesite automatiseeritud t66tlemise teel té6deldud isikuandmete analllsi tulemusel, 8)
Nouda ebaseadusliku to6tlemistoimingu tagajarjel tekkinud kahju hivitamist. 9) Kui Teie suhtes kohaldub isikuandmete kaitse
Uldmé&arus, kilastage palun veebisaiti _ https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-notice/gdpr-privacy-notice/  saamaks

tdiendavat teavet oma Giguste kohta.

» Andmesubjektide diguste kasutamine: Saate hdlpsasti kasutada oma tlalnimetatud &igusi ja edastada meile asjakohaseid taotlusi

allpool olevate kontaktandmete kaudu. Andmesubjektide taotlused eespool loetletud diguste kohta tdidame hiljemalt 30 paeva
jooksul vastavalt seaduses satestatud piirangutele. PGhimdétteliselt tdidetakse andmesubjektide taotlused tasuta. Turkish Airlines
jatab endale siiski diguse nduda juhatuse maaratud tariifi alusel tasu juhul, kui taotlusega kaasneb lisakulusid. Meie ettevote voib
nduda andmesubjektilt teatud teavet, et teha kindlaks, kas taotleja on tegelikult andmesubjekt, ning taotlejale vGib taotlustega
seotud kiisimuste tapsustamiseks esitada taiendavaid kisimusi.

» Andmete vastutav tootleja ja kontaktinfo: THY A.O. Genel Yonetim Binasi Yesilkoy Mah. Havaalani Cad. No: 3/2 34149
Bakirkdy/istanbul/Tiirkiye, Tel: 00 90 212 463 63 63

» Votke meiega lihendust: https://www.turkishairlines.com/en-tr/any-questions/customer-relations/index.html
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