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Turkish Airlinesin henkil6tietojen suojausilmoitus henkilollisyys- tai
passitietojen kasittelysta

Turkish Airlines rekisterinpitdjana haluamme ilmoittaa sinulle ensisijaisesti Turkin henkilotietojen suojalain nro. 6698 (“laki”),
asiaankuuluva lainsdaddanto ja EU: n yleinen tietosuoja-asetus (“GDPR”), jotka koskevat henkilGtietojesi kasittelya, jotka on keratty
tarjotaksemme matkapalveluja arvostetuille asiakkaillemme, kuten lipunmyynti, matkatavarat / [6ydetyt tavarat. , lennolle paasy ja
henkiléllisyyden / passin / viisumin / oleskeluluvan jne. voimassaolon tarkistaminen, kuten meidan on pakko, arvioida pyyntosi ja
valituksesi, suorittaa maksutapahtumia, kuten maksu / korvaus / siirto / jasenyys, varmistaa asiakastyytyvdisyys. Tarkempia tietoja
henkilotietojesi kasittelystda saat Tirk Hava Yollari Anonim Ortakhgl -tietosuojailmoituksesta henkildtietojen kasittelystd ja

suojaamisesta, joka on julkaistu osoitteessa https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-policy/index.html.

Tarkempia tietoja GDPR: std saat Turkish Airlinesin GDPR: n tietosuojailmoituksesta, joka on julkaistu osoitteessa
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice.

» Miksi kasittelemme henkildtietojasi? Henkilotietojasi kasitelladan tarvittavien rekisterien ja asiakirjojen valmistelemiseksi

lentotoiminnan suorittamiseksi kansallisen / kansainvalisen lainsdadannon, kansallisten / kansainvilisten lentosdantdjen
saannosten mukaisesti, siviili-ilmailuviranomaisten maarittelemien saantdjen mukaisesti ja tayttamalld kohdemaan valvojien /
viranomaisten antamat suulliset / kirjalliset ohjeet asiaankuuluvien tutkimusten ja vahvistusten tekemiseen matkustajamme
matkustusasiakirjoista (kuten passin voimassaolo, kausi, viisumin paivamaarat, oleskelulupa jne.), pitamaan kirjaa naista kokeista,
suorituksista lain edellyttamat velvollisuudet, kuten raportointi, kirjanpito, tietojen toimittaminen, verovelat, kansainvéliset
seuraamukset ja muut velvoitteet, turvallisuuden noudattaminen, matkatavaroiden / |6ydettyjen tavaroiden menettelyt, kuten
havaitseminen / jaljittdminen / toimitus, tapahtumien kuten maksun / korvauksen / siirron / jasenyys, asiakastyytyvaisyyden
varmistaminen, tarvittavien syiden tekeminen ja antaa tietoja matkastasi seka vastaanottaa pyyntdsi, valituksesi ja mielipiteesi.

> Kenelle siirramme henkildtietosi ja miksi? Tietyissd olosuhteissa, ylla lueteltujen tarkoitusten mukaisesti, voimme siirtaa

kasittelemdamme henkiltietosi kolmansille osapuolille, jotka asuvat rajojen sisdlld tai ulkomailla, kansallisen ja kansainvalisen
oikeuden, erityisesti lain 8 ja 9 §, mukaisesti. Kolmannet osapuolet, jotka voimme siirtda tietojasi, voidaan luokitella seuraavasti: -
ulkomaiset maat, joissa kuljetus tapahtuu, seka kansallisten tai kansainvalisten lakien valtuuttamat yksityiset ja julkiset laitokset,
- rajojemme sisalla tai ulkomailla asuvat lilkkekumppanimme tai toimittajamme, -ryhmayhticét, -toimittajat,

» Miten kerddgmme henkil6tietosi? HenkilGtietojasi voidaan kerdta toimistoissamme, poydillamme, lahtoselvitystiskeillamme

painettujen asiakirjojen ja / tai tdhan tarkoitukseen tarkoitettujen sihkdisten tai online-jarjestelmien vélitykselld ja kasitelld
kansallisen / kansainvilisen lainsdddannon, erityisesti perustietojen, sddnndsten mukaisesti. lain 4 §: n periaatteita vain, jos yksi
tai useampi laissa sdadetty ehto on olemassa. Jos saamme henkil6llisyytesi / passikuvasi, kyseisid tietoja kdytetdan vain edelld

mainittujen velvoitteiden tdyttdmiseen ja tietojen / asiakirjojen toimittamiseen kohdemaan toimivaltaisille julkisille laitoksille,

jarjestoille ja sddntelyviranomaisille ndiden pyynndstd, ja ndma tietueet kisitellddn tietojen minimoinnin ja tietoturvan

periaatteiden mukaisesti, ja ndma tietueet poistetaan toimintaprosessien ja oikeudellisten velvoitteiden pdattymisen jalkeen.

> Mika on oikeusperustamme henkil6tietojesi kasittelylle? Lain mukaan henkil6tietoja voidaan kasitelld vain, jos vahintaan yksi lain

5 ja 6 §: ssa saadetyistd ehdoista ja / tai kansainvélisen lainsdddannon edellyttdma. Tassd suhteessa turkkilaisina lentoyhtidina
voimme luottaa erilaisiin oikeusperustoihin, mukaan lukien: i) siitd nimenomaisesti sdddetdan laeissa, ii) tarpeesta luoda
sopimussuhde kanssasi ja tdyttdd sopimuksen mukaiset velvollisuutemme (sdannds lentoliikennepalvelujen ja muiden siihen
liittyvien palvelujen osalta) iii) kansallisten ja kansainvalisten maaraysten mukaisten velvoitteiden noudattaminen ja iv) oikeutetut
etumme edellyttden, etta nailld intresseilld ei ole kielteista vaikutusta asiakkaidemme perusoikeuksiin ja -vapauksiin.

» Mitkd ovat oikeutesi rekisterdityind? Rekisteroityina sinulla on oikeus useisiin lain 11 §: n mukaisiin oikeuksiin henkilGtietoihisi

liittyen. Haluamme kertoa sinulle oikeuksista, joihin sinulla on oikeus, ja tavoista, joilla voit kayttaa niita. Lain 11 §: n nojalla sinulla
on seuraavat oikeudet: 1) Selvita, kasitelladnko sinua koskevia tietoja, 2) Pyyda lisdtietoja, jos sinuun liittyvia henkil6tietoja on
kasitelty, 3) Opi henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasitellaanko tietoja taman tarkoituksen mukaisesti 4 ) Opettele kolmannen
osapuolen vastaanottajat, joille tietoja luovutetaan maassa tai ulkomailla. 5) Pyyda kasittelemiesi henkildtietojen oikaisua, jotka
ovat puutteellisia tai virheellisia, ja pyyda tallaista prosessia ilmoittamaan kolmansille henkildille, joille henkildtietoja siirretdan, 6)

Pyyda henkilotietojen poistamista tai tuhoamista siind tapauksessa, etta tietoja ei enda tarvita siihen tarkoitukseen nahden, jota
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varten henkilotiedot on keratty huolimatta siitd, etta niita kasitellddn lain ja muiden sovellettavien lakien mukaisesti, ja pyyda
tallaista prosessia ilmoitettu kolmansille henkiléille, joille henkilGtietoja siirretdan, 7) vastustaa negatiivisia seurauksia, jotka olet
kokenut kasiteltyjen henkil6tietojen analyysin seurauksena b y vain automaattisesti, 8) vaatia korvausta vahingoista, jotka olet
karsinyt laittoman kasittelyn seurauksena. 9) Jos sinulla on GDPR, kay osoitteessa https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-

notice/gdpr-privacy-notice/ saadaksesi lisitietoja oikeuksistasi.

» Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos katsot, ettd henkilotietojen kasittelyssd on loukattu tietosuoja-
asetukseen perustuvia oikeuksiasi. Suomessa valvova viranomainen on tietosuojavaltuutettu (www.tietosuoja.fi).

> Rekisterdidyn oikeuksien kdyttdminen: Voit helposti kdyttda ylla mainittuja oikeuksiasi ja vélittaa niihin liittyvat pyynnot meille

helposti alla olevien yhteystietojen kautta. Edelld lueteltuja oikeuksia koskevat rekisteréidyn pyynnét on tehtdva viimeistdan
kolmenkymmenen pdivan kuluessa laissa sdaddettyjen rajoitusten mukaisesti. Rekisterdidyn pyynnét on periaatteessa tehtava
maksutta. Turkish Airlines pidattda kuitenkin itsellddn oikeuden vaatia hallintoneuvoston maardamasta hinnasta maksua, jos
pyynto edellyttda lisdkustannuksia. Yrityksemme voi pyytaa tiettyja tietoja rekisterdidylta selvittddkseen, onko hakija todella
rekisteroity, ja hakijalle voidaan osoittaa lisdkysymyksia hakemuksiin liittyvien asioiden selventamiseksi.

> Rekisterinpitdja ja yhteystiedot: THY A.O. Genel Yonetim Binasi Yesilkoy Mah. Havaalani Cad. No: 3/2 34149
Bakirkdy/istanbul/Tirkiye, Tel: 00 90 212 463 63 63

» Ota meihin yhteytta: https://www.turkishairlines.com/en-tr/any-questions/customer-relations/index.html
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