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Oznamenie o ochrane osobnych udajov spolo¢nosti Turkish Airlines pre
spracovanie informacii o totoZnosti/pase

Spolo¢nost Turkish Airlines ako spravca osobnych uUdajov by vas chcela informovat v rozsahu pdsobnosti tureckého Zakona o
ochrane osobnych tdajov &. 6698 (,Zakon”), prisluinych pravnych predpisov a Vieobecného nariadenia EU o ochrane osobnych
udajov (,,GDPR”) v suvislosti so spracovanim vasich Udajov zhromazdenych za ucelom poskytovania cestovnych sluZieb nasim
vazenym zdkaznikom, vykonavania transakcii, ako napr. predaj leteniek, manipulacia s batoZinou/ndalezmi, nastupovanie na palubu a
kontrola platnosti dokladov totoznosti/pasov/viz/povoleni na pobyt, atd., ako sme povinni, hodnotenia vasich Ziadosti a staznosti,
vykonavania transakcii, ako napr. platba/odskodnenie/prevod/¢lenstvo, zabezpeCovania spokojnosti zakaznikov. PodrobnejSie
informdcie o spracuvani vasich osobnych Udajov najdete v Ozndmeni o spracovani a ochrane osobnych udajov spolo¢nosti Tiirk Hava

Yollari _Anonim Ortakligi zverejnenom na https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-policy/index.html. Viac

informacii o GDPR najdete v Ozndmeni o ochrane osobnych Udajov GDPR spolocnosti Turkish Airlines zverejnenom na
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice.

> Pre€o spracivame vaSe osobné udaje? Vase osobné (daje sa spractvaju za ucelom pripravy potrebnych zdznamov a

dokumentov pre vykon letovej prevadzky v sulade s ustanoveniami narodnych a medzinarodnych pravnych predpisov, narodnych
a medzindrodnych leteckych pravidiel, dodrziavania pravidiel dradov civilného letectva, plnenia Ustnych a pisomnych pokynov
vydanych dozornymi organmi/iradmi cielovej krajiny, uskutocfiovania relevantnych kontrol a potvrdzovania cestovnych
dokladov nasich pasazierov (ako napr. platnost pasu, datum viz, povolenie na pobyt, atd.), vedenia zdznamov tychto kontrol,
plnenia povinnosti predpisanych zakonom, ako napr. podavanie sprav, vedenie zaznamov, poskytovanie informdacii, danové
zavazky, medzindrodné sankcie a iné povinnosti, dodrZiavania bezpe€nosti, manipulacie s batozinou/nalezmi, ako napr.
zistovanie/sledovanie/doru¢ovanie, vykonavania transakcii, ako napr. platba/od$kodnenie/prevod/¢lenstvo, zabezpeovania
spokojnosti zakaznikov, prijimania potrebnych opatreni a poskytovania informdacii o letoch a prijimania ziadosti, staznosti a
nazorov.

» Komu odovzdavame vase osobné udaje a pre€o? Za urcitych okolnosti moéZeme vase osobné udaje, ktoré spractivame,

odovzdat tretim stranam so sidlom doma alebo v zahrani¢i v stlade s ustanoveniami narodnych a medzindrodnych pravnych
predpisov, najméa Clanku 8 a 9 Zakona. Kategdrie tretich stran, ktorym mézZeme odovzdat vase osobné Udaje, st nasledovné: -
Cudzie krajiny, do ktorych sa vykondva preprava, a sukromné a verejné institlcie opravnené narodnymi alebo medzinarodnymi
pravnymi predpismi, - Nasi obchodni partneri alebo dodavatelia so sidlom doma alebo v zahranici, - Spolo¢nosti patriace do
Skupiny, - Dodavatelia.

» Ako zhromaZdujeme vase osobné udaje? Vase osobné Gdaje mdzu byt zhromaZzdované v nasich kancelariach, pri prepazkach a

odbavovacich pultoch prostrednictvom tlaéenych dokumentov a/alebo elektronickych alebo online systémov uréenych na tento
ucel a spracuvaju sa v sulade s ustanoveniami narodnych a medzinarodnych pravnych predpisov, najma v sulade so zakladnymi
zésadami Clanku 4 Z&kona iba za predpokladu, Ze je splnend jedna alebo viacero podmienok stanovenych Zakonom. Ak obdrZime
vasu identifikacnu fotografiu/fotografiu z pasu, tieto zdznamy sa pouZzivaju len na ucel splnenia vyssie uvedenych povinnosti a na

poskytnutie informacii a dokumentov prisluSnym verejnym institiicidm, organizaciam a regulacnym uradom v cielovej krajine na

ich Ziadost. Tieto zdznamy sa spracuvaju v sulade so zdsadami minimalizdcie a bezpeénosti Udajov. Po ukonéeni prevadzkovych

procesov a splneni zdkonnych povinnosti sa tieto zdéznamy vymazu.

> Aky je pravny zaklad pre spracovanie vasich osobnych tidajov? V sulade so Zdkonom moZzu byt osobné Udaje spracivané iba za

predpokladu, e je splnend jedna alebo viacero podmienok stanovenych v Clanku 5 a Clanku 6 Zakona a/alebo vyZadovanych
medzindrodnymi pravnymi predpismi. V tejto savislosti, spolo¢nost Turkish Airlines vychadza z réznych pravnych zakladov: i) je
to vyslovne ustanovené zakonmi, ii) je nevyhnutné s vami uzavriet zmluvny vztah a splnit povinnosti vyplyvajice zo zmluvy
(poskytovanie leteckej prepravy a dalSich suvisiacich sluzieb) iii) dodrziavanie zavazkov v sulade s narodnymi a medzinarodnymi
predpismi a iv) nase opravnené zaujmy pod podmienkou, Ze také zaujmy nemaju nepriaznivy vplyv na zakladné prava a slobody
nasich zakaznikov.

> Aké mite prava ako Dotknuté osoby? Ako Dotknuté osoby mate podla Clanku 11 Zakona viacero prav tykajlcich sa vasich

osobnych Udajov. Radi by sme vas informovali o pravach, na ktoré mate narok, a spésoboch, ako ich mézZete vyuzit. Prava, ktoré
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mate podla Clanku 11 Zékona, st nasledovné: 1) Dozvediet sa, &i sa spraclvaji Udaje, ktoré sa vas tykaju. 2) Vyziadat dalsie
informacie, ak boli spracované osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju. 3) Dozvediet sa Ucel spracovania osobnych Gdajov a to, ¢i su
osobné Udaje spracovavané v sulade s tymto Gcelom. 4) Dozvediet sa, ktorym tretim stranam doma alebo v zahraniéi su vase
osobné Udaje odhalené. 5) Ziadat ndpravu spracovanych osobnych Gdajov, ktoré si neuplné alebo nepresné, a Ziadat o
ozndmenie tohto procesu tretim osobam, ktorym su vase osobné Udaje poskytované. 6) Ziadat odstranenie alebo znicenie
osobnych udajov v pripade, Ze tieto Udaje uzZ nie su potrebné v suvislosti s i¢elom, na ktory boli zhromazdené, napriek tomu, Ze
sU spracovavané v sulade so Zakonom a inymi prislusnymi pravnymi predpismi, a Ziadat o oznamenie tohto procesu tretim
osobam, ktorym su vase osobné Udaje poskytované. 7) Namietat vo¢i nepriaznivym nasledkom, ktoré ste zaznamenali v dosledku
analyzy spracovanych osobnych Gdajov vyluéne automatickymi prostriedkami. 8) Ziadat nahradu $kody, ktord vam vznikla v
dosledku nezédkonného spracovania. 9) Ak sa na vas vztahuje GDPR, pre viac informdcii o vaSich pravach navstivte:
https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-notice/gdpr-privacy-notice/.

> Uplathovanie prav Dotknutymi osobami: Vyssie uvedené prava moézete jednoducho uplatnit a suvisiace ziadosti jednoducho
oznamit prostrednictvom kontaktnych informécii uvedenych nizsie. Ziadosti Dotknutych oséb tykajuce sa vy$$ie uvedenych prav
budu uzavreté najneskor do tridsiatich dni v stlade s obmedzeniami podla Zékona. Ziadosti Dotknutych os6b sa v zasade riedia
bezplatne. Spolo¢nost Turkish Airlines si vSak vyhradzuje pravo pozadovat poplatok podla cennika uréeného Predstavenstvom v
pripade, Ze Ziadosti vyzaduju dodato¢né naklady. Nasa Spolo¢nost moze od Dotknutej osoby pozadovat urcité informacie, aby sa
zistilo, ¢i ziadatel je v skuto€nosti Dotknutd osoba. Na Ziadatela mozu byt namierené dodato¢né otazky za Gcelom objasnenia

zalezitosti ohladne Ziadosti.

> Spravca osobnych tddajov a kontaktné informacie: THY A.O. Genel Yonetim Binasi Yesilkoy Mah. Havaalani Cad. No: 3/2 34149
Bakirkdy/istanbul/Tiirkiye, Tel: 00 90 212 463 63 63

> Kontaktujte nas na: https://www.turkishairlines.com/en-tr/any-questions/customer-relations/index.html
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