TURKISH @
AIRLINES

Turkish Airlines asmens duomeny apsaugos praneSimas tvarkant asmens
tapatybés / paso informacija

Duomeny valdytojas Turkish Airlines pagal Turkijos Asmens duomeny tvarkymo jstatyma Nr. 6698 (,,Jstatymas”), atitinkamus teisés
aktus ir ES Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg (,BDAR”) nori jus informuoti apie jisy asmens duomeny tvarkymg, kai tokie
duomenys renkami siekiant suteikti kelioniy paslaugas misy gerbiamiems klientams, vykdyti tokias operacijas kaip biliety
pardavimas, bagaZzas/rasti daiktai, jlaipinimas ir tapatybés/paso/vizos/leidimo gyventi galiojimo tikrinimas ir t.t., jasy prasymy ir
skundy vertinimas, mokéjimo/kompensacijos/pervedimo/narystés operacijos bei klienty pasitenkinimo uztikrinimas. Daugiau
iSsamios informacijos apie asmens duomeny tvarkyma galite rasti Turk Hava Yollari Anonim Ortakligi Asmens duomeny tvarkymo ir

apsaugos privatumo _ praneSime, kuris pateikiamas adresu https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-
policy/index.html. Daugiau iSsamios informacijos apie BDAR galite rasti Turkish Airlines BDAR Privatumo pranesime, kuris
pateikiamas adresu https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice.

» Kodél mes tvarkome jiisy asmens duomenis? Jisy asmens duomenys tvarkomi siekiant parengti reikiamus jrasus ir

dokumentus skrydZio operacijoms atlikti pagal nacionaliniy / tarptautiniy teisés akty nuostatas, nacionalines/tarptautines
aviacijos taisykles, laikantis civilinés aviacijos institucijy nustatyty taisykliy, vykdant paskirties Salies priezidros institucijy /
jstaigy zZodinius / raSytinius nurodymus, atlikti atitinkamus musy keleiviy kelionés dokumenty (paso galiojimo, termino,
vizos daty, leidimo gyventi ir t.t.) patikrinimus ir patvirtinimus, uZregistruoti tokius patikrinimus, vykdyti jstatymy
nustatytus jsipareigojimus, pavyzdZiui, ataskaity teikimg, apskaitg, informacijos teikimg, mokesciy jsipareigojimus,
tarptautines  sankcijas ir  kitus jsipareigojimus, saugumo, bagaZo/rasty daikty procediry, pavyzdZiui,
nustatymo/sekimo/pristatymo, laikymasi, mokéjimo/kompensacijos/pervedimo/narystés sandoriy atlikimg, klienty
pasitenkinimo uZtikrinimg, reikalingas priemones ir informacijos teikima dél jasy kelionés ir jlisy prasymy, skundy bei
nuomoniy gavima.

» Kam ir kodél mes perduodame jisy asmens duomenis? Esant tam tikroms aplinkybéms ir laikydamiesi auk$ciau isvardyty

tiksly, mes galime perduoti tvarkomus jlsy asmens duomenis treciosioms Salims valstybés viduje ar uZsienyje pagal
nacionalinés ir tarptautinés teisés nuostatas, ypac |statymo 8 ir 9 straipsnius. Treciosios Salys, kurioms mes perduodame
jasy duomenis, gali bati iSdéstomos pagal kategorijas: - UZsienio valstybés, j kurias atliekami skrydZiai ir privacios bei
vieSosios nacionaliniy ir tarptautiniy teisés akty jgaliotos institucijos — Muasy verslo partneriai ar tiekéjai, kurie veikia
valstybés viduje ar uzsienyje, -Grupés bendrovés, -Tiekéjai,

> Kaip mes renkame jusy asmens duomenis? Jisy asmens duomenys gali bati renkami masy biuruose, kasose, prie

registracijos langeliy per atspausdintus dokumentus ir/ar Siam tikslui skirtas elektronines ar internetines sistemas bei yra
tvarkomi pagal nacionaliniy/tarptautiniy teisés akty nuostatas, ypac pagal Jstatymo 4 straipsnio pagrindinius principus, tik
jei yra viena ar daugiau Jstatyme nustatyty salygy. Jei mes gauname jusy tapatybés kortelés/paso nuotrauka, $i informacija
naudojama tik siekiant jvykdyti auks$éiau minétus jsipareigojimus ir pateikti informacija / dokumentus paskirties Salies

kompetentingoms vie$osioms institucijoms, organizacijoms ir reguliavimo institucijoms jy pra$ymu. Sie jradai tvarkomi

laikantis duomeny mazinimo ir duomeny saugumo principy. Pasibaigus veiklos procesams ir teisiniams jsipareigojimames,

Sie jrasai iStrinami.

> Koks yra misy teisinis pagrindas tvarkyti jusy asmens duomenis? Remiantis Jstatymu, asmens duomenys gali bati
tvarkomi tik esant bent vienai i§ statymo 5 ir 6 straipsniuose ir/ar tarptautiniuose teisés aktuose nustatyty salygy. Siuo

atzvilgiu Turkish Airlines gali remtis skirtingais teisiniais pagrindais, jskaitant: i) kai, tai aiSkiai pateikiama jstatymuose, ii)
bitinybe uZzmegzti su jumis sutartinius santykius ir vykdyti misy jsipareigojimus pagal sutartj (oro linijy transporto paslaugy
ir kity susijusiy paslaugy teikimas) iii) nacionaliniy ir tarptautiniy reglamenty jsipareigojimy laikymasi ir iv) misy teisétus
interesus, jei tokie interesai neturi neigiamos jtakos musy klienty pagrindinéms teiséms ir laisvéms.

> Kokios yra jusy, kaip Duomeny subjekty, teisés? Jis, kaip duomeny subjektas, turite teise j jvairias teises pagal Jstatymo 11

straipsnj dél jisy asmens duomeny. Mes norime jums pranesti apie jlsy teises ir jy panaudojimo bldus. Jisy teisés pagal
Jstatymo 11 straipsnj: 1) suZinoti, ar su jumis susije duomenys yra tvarkomi, 2) Paprasyti daugiau informacijos, jei su jumis
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susije asmens duomenys buvo tvarkomi, 3) SuZinoti asmens duomeny tvarkymo tikslg ir, ar duomenys buvo tvarkomi
laikantis tokio tikslo, 4) SuZinoti treciyjy Saliy gavéjus, kuriems perduodami asmens duomenys valstybés viduje ar uZsienyje,
5) Paprasyti istaisyti neiSsamius ar netikslius tvarkomus duomenis ir paprasyti pranesti apie tokj procesg tretiesiems
asmenims, kuriems perduodami asmens duomenys, 6) Paprasyti pasalinti ar sunaikinti asmens duomenis, jei duomenys
daugiau néra reikalingi asmens duomeny rinkimo tikslui, nepaisant jy tvarkymo pagal |statymo ir kity galiojanciy jstatymy
nuostatas, bei paprasyti pranesti apie tokj procesa tretiesiems asmenims, kuriems perduodami asmens duomenys, 7)
PrieStarauti neigiamoms pasekmeéms, kurias jls patyréte analizuojant tvarkomus asmens duomenis tik automatinémis
priemonémis, 8) Pareikalauti kompensacijos uz patirtg Zalg neteisétai tvarkant asmens duomenis. 9) Jei jis esate klientas,
kuriam taikomas BDAR, i$sami informacija apie jasy teises pateikiama adresu https://www.turkishairlines.com/en-pl/legal-
notice/gdpr-privacy-notice/.

> Duomeny subjekty naudojimasis teisémis: jis galite jgyvendinti auksciau nurodytas teises ir pateikti mums susijusius

prasymus naudodami Zemiau nurodytg kontaktine informacijg. Mes atsakysime j duomeny subjekty prasymus dél auksciau
nurodyty teisiy ne véliau nei per trisdeSimt dieny pagal Jstatymo pateikiamus apribojimus. Duomeny subjekty prasymai
nagrinéjami nemokamai, taciau Turkish Airlines pasilieka teise pareikalauti Valdybos nustatyto tarifo mokescio, jei praSymo
nagrinéjimui reikalingos papildomos islaidos. Misy Bendrové gali paprasyti duomeny subjekto pateikti papildomos
informacijos, siekdama nustatyti, ar pareiskéjas yra duomeny subjektas, ir pareiskéjui gali bati pateikti papildomi klausimai,
siekiant iSsiaiskinti su paraiSkomis susijusius klausimus.

» Duomeny valdytojo ir kontaktiné informacija: THY A.O. Genel Yonetim Binasi Yesilkoy Mah. Havaalani Cad. No: 3/2 34149
Bakirkoéy/Stambulas/Turkija, Tel: 00 90 212 463 63 63

> Susisiekite su mumis: https://www.turkishairlines.com/en-tr/any-questions/customer-relations/index.html
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