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Vispariga informacija par Pazinojumu

Lai uzlabotu jisu pieredzi misu tieSsaistes kanalu apmekl€jumu laika, Turk Hava Yollari Anonim
Ortaklig1 (“THY” vai “Sabiedriba”) izmanto dazadas tehnologijas, pieméram, sikdatnes, pikselus,
grafikas apmainas formatus (GIF), utt. (“sitkdatnes”). So tehnologiju pielietoSana tiek organizéta
saskana ar spéka esosajiem normativajiem aktiem, it ipasi Personas datu aizsardzibas likumu Nr.
6698 (“PDA likums”) un Eiropas Savienibas Visparigo datu aizsardzibas regulu (Regula (ES)
2016/679) (“WVDAR”).

Sis Pazinojums ir paredzéts jsu informéanai par jlsu personas datu apstradi, kas tiek iegti,
lietojot masu timekla vietni “turkishairlines.com” (“Vietne”) un mobilo lietotni, Vietnes
lietotajiem/dalibniekiem/apmeklétajiem (“Datu subjektiem”) izmantojot skdatnes. Seit més vélétos
aprakstit kada veida sikdatnes un kadiem mérkiem tiek izmantotas masu Vietné, ka ari ka jus varat
8is sikdatnes kontrolét.

THY ir tiesibas lemt par paslaik Vietné pielietoto sikdatnu turpmaku neizmantoSanu, par to veidu vai
funkciju mainu, vai art par jaunu sikdatnu pievienosanu Vietnei. Attiecigi més saglabjam tiesibas
jebkura laika grozit 8T pazinojuma noteikumus. Visi un jebkadi 8T pazinojuma grozijumi stajas spéka
ta publiceSanas bridi Vietné vai jebkura publiski pieejama kanala. Lidzam skatit péedeja
atjauninajuma datumu pazinojuma sakuma.

Papildus informacijas par Sabiedribas veikto personas datu apstradi iegiGSanai ludzam apmeklét
Turk Hava Yollari Anonim Ortakligi Personas datu aizsardzibas un apstrades politiku, kas pieejama
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/privacy-policy/index.html.  Papildus detalizétu
informaciju par personas datu aizsardzibu un apstradi saskana ar VDAR var iegut
https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-privacy-notice.

Kas ir stkdatnes?

Sikdatnes ir mazas datu datnes, kuras tikla serveris caur parliku uzstadda josu datora. Timekla
vietnes izmanto sikdatnes, lai atpazitu jis bridi, kad tiek izveidots savienojums starp jusu parliku
un serveri. Sikdatnes ir izstradatas, lai apmeklétajiem batu vieglak lietot timekla vietnes.

Kadiem nolikiem tiek izmantotas sikdatnes? THY izmanto sikdatnes sava Vietné un mobilajas
lietotnés dazadiem nolukiem, ka art ar sikdatnu palidzibu tiek apstradati personas dati, it TpaSi
Sadiem noltkiem:

- Lai pilditu Vietnes darbibai nepiecieSamas pamatfunkcijas. Pieméram, registrétajiem
biedriem, kas pieslégusies Vietnei, nav nepiecieSams atkartoti ievadit paroli, apmekléjot dazadas
Vietnes lapas.

- Lai analizetu Vietni un uzlabotu tas sniegumu. Pieméram, dazadu serveru, uz kuriem darbojas
Vietne, integréSana, Vietnes apmeklétaju skaita noteik§8ana un atbilstoSu snieguma iestatijumu
veikSana vai veicinaSana vietas noteikSanai apmeklétajiem vai vinu meklétajai informacijai.

- Vietnes funkcionalitates paaugstinasanai un lietoSanas atviegloSanai. Pieméram,
publicéSana treSo personu socialajos médijos, izmantojot Vietni, Vietnes apmeklétaju lietotajvardu
datu vai meklétas informacijas atceréSanas turpmakajos apmekléjumos.

- PersonalizéSanas, noteikSanas un reklamésanas darbibu veikSanai. Pieméram, tadu
reklamu attéloSana, kas atbilst apmeklétaju interesem par iepriek§ apskatitam lapam vai
produktiem.

Kada ir personas datu iegasanas metode un tiesiskais pamats?
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Jusu personas dati tiek iegati ar stkdatnu palidzibu laika, kad jus apmekléjat Vietni vai izmantojat
lietotni. Saskana ar Saja pazinojuma noteiktajiem mérkiem un Turk Hava Yollari Anonim Ortakligi
Personas datu aizsardzibas un apstrades politiku jisu personas datus var apstradat bez jusu
piekriSanas, ja pastav jebkur$S no tiesiskas datu apstrades nosacijumiem saskana ar PDA likuma
5(2) pantu un VDAR 6.pantu: (i) masu Sabiedribas legitimas intereses, ar nosacijumu, ka tas
neaizskar attiecigas personas pamattiesibas un brivibas; (i) datu apstrade ir nepiecieSama
Sabiedribas likuma noteikto pienakumu izpildei; un (i) datu apstrade ir saistita ar [iguma noslégsanu
vai tiesi saistita ar llguma izpildi. Citos gadijumos jlasu personas dati tiek apstradati tikai ar jasu
neparprotami izteiktu piekriSanu.

Kam un kados nolikos més nosutam personas datus?

THY ir tiesibas nosutit jasu personas datus, kam pieméro So pazinojumu, treSajam personam, masu
saistitajiem uznémumiem, sadarbibas partneriem un grupas uznémumiem, kas izmanto muasu
Sabiedribas pakalpojumus, atbilstoSi Turkish Airlines Personas datu aizsardzibas un apstrades
politikd noraditajiem un iepriekS8 minétajiem nolUkiem, ka ari saskand ar normativajiem aktiem.
Ladzam ieverot, ka personas, kuram dati tiek nosiititi, var uzglabat jisu datus serveros, kas atrodas
jebkur pasaulé.

Kadas sikdatnes més izmantojam?

Turpmak ir uzskaititas dazadas sikdatnes, kuras tiek izmantotas misu Vietné. Midsu Vietne izmanto
gan pirmo personu sikdatnes (kuras izvieto apmekléta vietne), gan treSo personu sikdatnes (kuras
izvieto ar apmekléto lapu nesaistiti serveri). Mobilaja lietotné sikdatnu vietd izmanto Google un
Criteo SDK (programmatiras izveides komplekts).

Sikdatnu veids Sikdatnu funkcija

Batiskas sikdatnes Sis sikdatnes ir obligatas Timekla vietnes pienacigai darbibai. Sts
sikdatnes atlauj Vietnes apmekléSanu un tas funkciju izmantoSanu.
Sesiju stkdatnes tiek izmantotas, lai nodroSinatu informacijas
apmainu starp dazadam vietnes lapam, un lai novérstu to, ka
lietotaji ievada vienu un to pasu informaciju atkartoti. Sts kategorijas
sikdatnes nekada veida neiegust personas datus, tam ir pagaidu
raksturs, un tas tiek dzéstas talt péc parlika aizvérSanas.

Veiktspéjas sikdatnes Sis stkdatnes lauj timekla vietnes Tpasniekam iegut informaciju par
vietnes apmekléjumu biezumu, attiecigo kludu (ja tadas ir)
zinojumiem, par laiku, ko lietotaji pavada lapas un ka lietota;ji
izmanto vietni. So informaciju var izmantot vietnes snieguma
uzlabos$anai.

Funkcionalitates stkdatnes | Sts sikdatnes atceras lietotaju izvéles (izvéléta pilséta, lidojuma
datums, u.c.) un tadéjadi uzlabo lietotaja vietnes apmeklgjumu.
Papildus tam, 8T informacija piedava lietotajiem uzlabotas timekla
funkcijas.

Marketinga sikdatnes TreSo personu piegadataju sikdatnes (pieméram, sikdatnes, kas
raditas ar socialo médiju ierakstiem par lidojumu galamérkiem un
kampanu lapam) tiek izmantotas, lai vietné ietvertu konkrétas
funkcijas. Papildus tiek lietotas uznémumu sikdatnes, kas seko
vietné izvietotajam reklamam.

Informacija par Vietné izmantotajam sikdatném sniegta turpmak tabula:



Sikdatnu | Stkdatnu Sikdatnu merkis Sikdatnu veids | Sikdatnu
pakalpoju | nosaukums pastavésSana
ma s ilgums
shiedzéjs
THY AKA A2 Papildinata paatrindjuma pazime, | Butiskas 1 stunda
kas iedarbina DNS Prefetch un sikdatnes
HTTP2 Push mehanismus.
THY 1P_JAR Sniedz informaciju par to, ka gala | Seko3$anas 1 ménesis
lietotaji izmanto vietni un par sikdatnes
reklamam, kuras gala lietotaji redz
pirms vietnes apmeklgjuma.
THY MSDomain_J[affili | NodroSina pieprastto lidojumu Darbibas 3 mindtes
ateName], attéloSanu masu vietné, stkdatnes
MSName_[affilia | izmantojot saistito uznémumu
teName], kanalus.
TOV_[affiliateNa
me]
THY ak_bmsc NodroSina pieprasito lidojumu Darbibas 20 mindtes
attéloSanu masu vietné, stkdatnes
izmantojot saistito uznémumu
kanalus.
THY bm_sv NodroSina pieprasito lidojumu Darbibas 21 mindte
attéloSanu masu vietné, stkdatnes
izmantojot saistito uznémumu
kanalus.
THY lastAff Izmanto pédéjam darbinatajam Darbibas 3 mindtes
saistita uznémuma kanalam sikdatnes
SilverPop | com.silverpop.iM | Izmanto e-pasta piegades Sekosanas 1 stunda
A.page_visit, sekoSanai. sikdatnes
com.silverpop.iM
A.session
SilverPop | com.silverpop.iM | Izmanto e-pasta piegades Sekosanas 3 gadi
AWebCookie sekosanai. sikdatnes
THY COOKIE_ADVE | Izmanto reklamu sikdatnu Darbibas 14 gadi
RTISEMENTS atlaujam. sikdatnes
THY COOKIE_FUNC | Izmanto funkcionalo sikdatnu Darbibas 14 gadi
TIONAL atlaujam. sikdatnes
THY COOKIE_WARN | Izmanto sikdatnu bridinajuma Darbibas 14 gadi
ING_VIEWED statusa informacijas attéloSanai. sikdatnes
THY userPrefLang Lietotaja parlika valodas Darbibas 1 gads
informacija sikdatnes
Google | _ga Izmanto e-komercijas pardoSanas | SekoSanas 2 gadi
Analytics snieguma sekosanai. sikdatnes




Google | _qgid Izmanto e-komercijas pardodanas | Seko3Sanas 1 diena
Analytics snieguma sekoSanai. sikdatnes
Faceboo |fr Izmanto Facebook reklamu SekoSanas 3 ménesi
k sekosanas informacijai. sikdatnes
Google | APISID, HSID, Izmanto Google AdServices Sekosanas 2 gadi
AdServic | SAPISID, SID sekoSanai. sikdatnes
es
Google NID Izmanto Google AdServices Sekosanas 6 ménesi
AdServic sekoSanai. sikdatnes
es
Google | SIDCC, SSID Izmanto Google AdServices Sekosanas 1 gads
AdServic sekoSanai. sikdatnes
es
Google | _dc_gtm_ UA- Izmanto parveidoSanas SekoSanas 1 mindte
Tag 45731639-2, sekoSanai, timekla vietnes sikdatnes
Manager | _dc_gtm_UA- analizei, remarketinga mérkiem.
45731639-4
THY PROFILE_MS_ | Izmanto, lai atcerétos pasaziera Funkcionalitates | 1 gads
MEMBERSHIP_I | MS informaciju (celojuma sikdatnes
D apdro$inasana)
THY Email Izmanto, lai atcerétos e-pasta Funkcionalitates | 1 gads
informaciju. sikdatnes
THY CarrentDefaultC | Izmanto, lai atcerétos nokluséto Funkcionalitates | 30 dienas
urrency valGtas vertibu no valsts sikdatnes
pakalpojuma.
THY Currecy Izmanto, lai atcerétos pasaziera Funkcionalitates | 1 gads
izvéléto valltu un parsatitu sikdatnes
izvélétas valltas datus starp
lapam.
THY startScheducule | NodroSina bileSu iegades procesa | Batiskas Sesija
PageUrl sasaisti ar majas lapu. sikdatnes

Ka es varu kontrolét sikdatnu izmantoSanu?

Kad jos apmekléjat misu Vietni, paradas pazinojums, kas informé jus par sikdatnu lietoSanu, un
klikskinot uz “Piekritu visam sikdatném” pogas, jus piekritat visam sikdatném musu timekla vietné.
Klikskinot uz “Maintt iestatljumus” pogas, jis varat izvéléties konkrétus sikdatnu veidus péc savas
izvéles. Jus jebkura laika varat atsaukt savu piekriSanu vai mainit stkdatnu iestatijumus.

Atkariba no jasu izmantota interneta parlika jUs varat uzzinat par stkdatném, izmantot savas tiesibas
atlaut vai noraidit sikdatnu lietoSanu, veicot turpmak minétas darbibas:

« Google Chrome: jus varat atlaut vai blokét sikdatnes “sikdatnes” cilné, klikSkinot uz “blokét zimi”
vai burta “i” sava parlika “adreSu sadala”.

« Internet Explorer: klikSkiniet uz “riki” sadalas parlika labaja augsSeja stari, tad klikSkiniet uz
“droSiba” cilnes un parvaldiet sikdatnes tas “atlaujot” vai “neatlaujot”.

« Mozilla Firefox: klikSkiniet uz cilnes “atvert izvelni” parluka labaja augséeja start, un tad klikSkiniet
uz “iespéjas” attéla un parvaldiet sikdatnes, izmantojot “privatums un drosiba” pogu.



- Citiem parlikiem (pieméram, opera, Microsoft Edge, u.c.) varat parskatit attiecigo parliku
palidzibas vai atbalsta lapas.

- Safari: Izvélieties “Safari” cilni no “iestatijumi” sadalas un parvaldiet sikdatnes “privatums un
droSiba” sadala.

« Papildus iepriekSminétajam iesp&jam jus arl varat apmeklét https://www.allaboutcookies.org,
https://www.youronlinechoices.eu/, lai uzzinatu par sikdatném un to parvaldiSanu, vai varat
izmantot “Privacy Badger” lietotni (https://www.eff.org/tr/privacybadger).

« Lai parvalditu sikdatnes vai SDK (programmatiras izveides komplekts) mobilajas lietotnés,
sekojiet noradijjumiem savas ierices privatuma vai iestatijumu sadala, vai art lejupladgjiet un
izmantojiet sava telefona Lumen privatuma uzraugu (https://haystack.mobi).

Kadas ir jusu datu subjekta tiesibas?
Saskana ar PDA likuma 11. pantu datu subjektam ir Sadas tiesibas:

Uzzinat, vai tiek apstradati personas dati;

Pieprasit papildu informaciju, ja personas dati ir apstradati;

Uzzinat personas datu apstrades noltiku un to, vai dati tiek apstradati atbilstoSi $im nolikam;

Uzzinat, kuriem sanémeéjiem-treSajam personam Turcija vai arpus tas robezam personas dati

tiek nosatti;

o Pieprasit nepilnigu vai nekorektu apstradajamo personas datu laboSanu, ka ar1 pieprastt, lai
par to tiktu pazinots treSajam personam, kuram nosatiti personas dati;

o Pieprasit personas datu dzéSanu vai iznicinaSanu, ja vairs nepastav noldki, kuru vajadzibam
tie tika apstradati, neskatoties uz datu apstradi atbilstoSi PDA likumam un citiem spéka
esosajiem normativajiem aktiem, un pieprasit, lai par to tiktu pazinots treSajam personam,
kuram nosutiti personas dati;

e Celt iebildumus par negativam sekam, ja tadas radusas apstradato personas datu analizes,
kas veikta tikai ar automatiskiem lidzekliem, rezultata;

o Pieprasit zaudéjumu, kas nodartti, veicot nelikumigas personas datu apstrades darbibas,

atlidzibu.

Ja jus esat Klients, uz kuru attiecas VDAR, lidzu apmeklét https://www.turkishairlines.com/en-
pl/legal-notice/qdpr-privacy-notice/, lai iepazitos ar detalizétaku informaciju par jlsu tiestbam.

Lai varétu izmantot savas iepriekSminétas tiesibas un informét mis par ar tam saistitiem lGgumiem,
jis varat sazinaties ar mums Seit: https://www.turkishairlines.com/en-int/any-questions/customer-
relations/index.html. Péc pieteikuma formas aizpildiSanas varat nostit to mums, izmantojot jebkuru
no tur noraditajam iesp€jam. Més jums atbildésim iesp&jami 1saka laika, atkariba no jlsu pieteikuma
rakstura, bet jebkura gadijuma ne vélak ka trisdesmit dienu laika. Visparigi atbildes uz datu subjektu
pieteikumiem tiek sagatavotas bez maksas. Tomér més saglabajam tiesibas pieprasit samaksu
saskana ar Personas datu aizsardzibas padomes noteikto tarifu gadijumos, kad pieprasijuma
izskatiSana rada papildu izmaksas.

Datu subjekts apliecina, ka informacija, kas sniegta saskana ar o Pazinojumu, ir pilniga, preciza un
atjauninata, un ka jebkadu izmainu gadijuma vin$/vina nekavéjoties atjauninas minéto informaciju.
Sabiedribu nevar saukt pie atbildibas, ja Datu subjekts nav sniedzis atjauninatu informaciju.

Jis ka datu subjekts piekritat, ka jums nebids iesp&jams pilniba izmantot Vietnes vai lietotnes
funkcionalitati, ja jOs izsakat pieprasijumu, kas liedz Sabiedribai izmantot jisu personas datus, un
apliecinat, ka pats uznemsieties visu un jebkadu atbildibu saistiba ar iepriekSminéto.
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