
✈️ Refakatsiz olarak seyahat eden çocuk yolcular için Türk Hava Yolları aydınlatma metni özeti 

Değerli yolcumuz, 

Yanında ebeveynin veya kanuni temsilcin olmadan refakatsiz seyahat ediyorsan, Türk Hava Yolları 

olarak biz senin yanındayız. Güvenliğini ve konforunu ön planda tuttuğumuz için bazı kişisel bilgilerine 

ihtiyacımız var. 

🧒 Kişisel bilgi nedir? 

• Ad, soyad ve yaşın 

• Pasaport numaran 

• Seni havalimanına bırakacak ve havalimanından alacak kişinin bilgileri 

• Konuştuğun dil/diller  

🔐 Bu bilgilere neden ihtiyacımız var? 

Türk Hava Yolları bu bilgileri şu nedenlerle kullanır: 

• Yolculuğun boyunca seni güvende tutmak 

• Seni, doğru kişinin aldığından emin olmak  

• Seyahate gittiğin veya seyahatten döndüğün ülkelerin kurallarına uymak  

🛡️ Bilgileri nasıl koruyoruz? 

• Bilgileri yalnızca gerçekten bilmesi gereken kişilerle paylaşıyoruz (Örneğin; havaalanı 

personeli ya da seni alacak kişi). 

• Bilgilerini yabancılardan korumak amacıyla özel sistemler kullanıyoruz. 

• Bilgilerine ihtiyacımız kalmadığında artık bilgilerini saklamıyoruz. 

🗣️ Sen ya da ebeveynlerin/kanuni temsilcin, merak ettiğiniz soruları sormak için bizimle iletişime 

geçebilirsiniz. Örneğin; 

• Hangi bilgilere sahip olduğumuzu sorabilirsiniz. 

• Yanlış olan herhangi bir bilgiyi düzeltmemizi isteyebilirsiniz. 

• Artık bilgilerinizi kullanmamızı istemediğinizi (güvenlik ya da yasal nedenlerle 

gerçekten gerekli olmadıkça) iletebilirsiniz. 

 

📞 Daha fazla yardıma mı ihtiyacın var? 

Sen ya da ebeveynlerin/kanuni temsilcin daha fazla bilgiye ihtiyaç duyarsanız, aydınlatma metninin 

tamamını buradan okuyabilir ya da bu bildirimde yer alan iletişim bilgilerini kullanarak doğrudan Türk 

Hava Yolları ile iletişime geçebilirsiniz. 

https://www.turkishairlines.com/tr-int/bilgi-edin/bebek-ve-cocuk-yolcular/refakatsiz-cocuk-yolcu/um-yolcu-veri-koruma-aydinlatma-metni/

