
Türk Hava Yolları A.O. insana, topluma ve çevreye saygılı; tabi olduğu tüm yasal düzenlemeler, etik iş standartları ve ilkeler
doğrultusunda İş Etiği ve Davranış Kuralları El Kitabı prensiplerini dikkate alarak şeffaf bir satın alma süreci yürütmeyi ve aşağıda
belirtilen hususlar çerçevesinde Sürdürülebilir Satın Alma Politikası’nı beyan eder. Türk Hava Yolları A.O., faaliyetleri ile ilgili
sorumluluklarını “Sürdürülebilir Satın Alma” bakış açısı altında yerine getirir. Benzer yaklaşım ve bakış açısını tüm tedarikçilerine ve
paydaşlarına yaymaya gayret gösterir.

Kurallara Uymak

Türk Hava Yolları A.O., operasyonlarını yürüttüğü ülkelerde, ulusal ve uluslararası kanun ve alt düzenlemelere eksiksiz olarak uyar ve
tedarikçilerinin de aynı yönde aksiyon almasını bekler.

Tedarikçi Davranış Kuralları Politikası

Türk Hava Yolları A.O., eşit yaklaşım prensibi ile Tedarikçi Davranış Kuralları Politikası’nı oluşturur, belirli periyotlarda gözden
geçirerek gerekli görülmesi halinde günceller.

İnsan Haklarına Saygı

Türk Hava Yolları A.O., insan haklarına saygılı olarak ve uluslararası çalışma standartlarına uygun hizmet verir. Faaliyet gösterdiği her
alanda çalışanlarının, müşterilerinin, iş ortaklarının ve tedarikçilerinin sağlığı, güvenliği ve esenliğine önem gösterir. Aynı şekilde
tedarikçilerinden de insan haklarını ve çalışan haklarını koruyan ve insan haklarına saygılı bir çalışma ortamı sunmasını bekler. Türk
Hava Yolları A.O., tedarikçi seçimlerinde fırsat eşitliği ilkesini gözetir; renk, cinsiyet, etnik köken, milliyet, dil, din, fiziksel görünüş, yaş,
ekonomik ve ailevi durumlarından ötürü ayrımcılık yapmaz.

Yaptırımlar ve Ticaret Sınırlandırmalarına Uyumun Sağlanması

Türk Hava Yolları A.O., tabi olduğu ekonomik ve ticari yaptırımlara, ihracat ve ithalat sınırlamalarına ilişkin yasal düzenlemelere uyar.
Faaliyet gösterdiği ülkelerdeki tedarikçilerden de ihracat kurallarını ve ekonomik yaptırım gerekliliklerini, ilgili yasal düzenlemelere
uygun olarak yerine getirmelerini bekler.

Rüşvet ve Yolsuzlukla Mücadele

Türk Hava Yolları A.O., rüşvet ve yolsuzluğa asla tolerans göstermez; çalışanlarına veya üçüncü kişilere hiçbir şekilde rüşvet,
komisyon, muafiyet veya başka bir isim altında herhangi bir menfaat sağlamaz.

Çevrenin Korunması ve Sürdürülebilir Satın Alma

Türk Hava Yolları A.O., tüm faaliyet, ürün ve hizmetlerini genişletirken toplumda yaşayan herkes için faaliyet gösterdiği her alanda
çevreyi gözeterek hareket eder.

Tedarikçiler ile yürütülen satın alma süreçlerinde sürdürülebilirliğin öncelikli kılınmasında ve çevresel etkilerin azaltılmasında proaktif
ve yenilikçi bir yaklaşım benimser.

Tedarikçilerinin kendi satın alma süreçlerinde de benzeri yaklaşımları benimsemesini bekler.

Kişisel Verilerin Korunması ve Bilgi Güvenliğinin Sağlanması

Türk Hava Yolları A.O., birlikte çalıştığı firmaların gizli bilgilerini ve kişisel verilerini, tabi olduğu yasal düzenlemelere uygun olarak
korur. Tedarikçilerinden de Türk Hava Yolları A.O.’ya ait gizli bilgilerinin korunmasına, bu bilgilerin üçüncü taraflarla paylaşılmamasına
ve kişisel verilerin ilgili yasal düzenlemelere uygun olarak korunmasına ilişkin yükümlülüklerini yüksek dikkat ve özveriyle yerine
getirmelerini ve bu konuda alınması gereken tüm hukuki, idari ve teknik önlemleri almasını ve bu gereklilikleri sağlamalarını bekler.
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